Méstska nemocnice Ostrava,
prispévkova organizace

Quyeén lgii ctia bénh nhan

Bénh nhan CL)a bénh vién thanh phé Ostrava - Mé&stska nemocnice Ostrava (MNO) c6 quyén
dwoc cung cap cac dich vu y té chuyén mén & mirc dap ng v&i kha nang cia MNO.

Bé&nh nhan cé quyén dwoc cac nhan vién co trinh dé nghiép vu thwc hién cac dich vu y té voi
sw théng cam.

Dich vu y t& clia bénh nhan co thé chi dwoc tiét 16 véi sw ddong y mién phi va théng tin, tror
trwdng hop phap luat cé quy dinh khac.

Bénh nhan cé quyen dwoc ton trong, dwoc déi xt lich sw, té nhj va tén trong quyén rieng tw
trong lGc cung cép dich vu y té va phu hop véi ban chét cia cac dich vu y té dwoc cung cép.

Bénh nhan cé quyén tw do quyét dinh vé viéc cung clp cac dich vu y té, néu cac quy dinh
phap ly khéng loai trtr.

Bénh nhan c6 quyén dé nghi dich vu tw van tir co s& cham soc strc khde khac voi noi cung
cap dich vu y té cho bénh nhan. Quyen nay dac biét khdng dugc ap dung trong trwong hop
cap cuu.

Bénh nhan cé quyén va nghia vu biét ndi quy c6 hiéu lwc cia MNO va thyc hién theo né.

Bénh nhan tré em ho&c bénh nhan bj han ché hoac bj twéc mat kha nang hanh déng phap ly
cé quyén duoc sy cd mat lién tuc clia ngudi dai dién theo phap luat, hodc cia nguwdi do
nguwoi dai dién theo phap luat chi dinh, hoac bd me nudi hoac nguwoi khac duoc giao pho
cham sdéc bénh nhan néu cac quy dinh phéap luat khéng cdm, va né phu hop v&i ndi quy cua
MNO, khi sw c6 mét clia cac ca nhan nay khéng anh hwéng dén viéc cung cip cac dich vu y
té.

Bénh nhan tré em hoac bénh nhén bj han ché hodc bj twéc méat kha nang hanh dong phap ly
co quyén dé nghj khéng cho ngwoi da néu & muc trén cé mat trong lic cung cap dich vu y té
néu bénh nhan bao v&i bac s diéu tri rang do 1a ngwdi ngwoc dai bénh nhan, lam dung bénh
nhan hodc khéng dé y t&i bénh nhan.

Bénh nhan c6 quyén co sy hién dién cta nguoi than hodc cla nguwdi dwoc bénh nhan chi
dinh néu cac quy dinh phap luat khong loai trir, va n6 pht hep voi ndi quy cia MNO, khi ma
né khéng anh hwéng dén nhivng ngwdi cung cép dich vu vy té.

B&nh nhan c6 quyén duoc théng bao trwdc gia cla dich vu y té khong dwoc bao hiém tra
hay chi dwgc tra mét phan va cach tra ching néu strc khée cua bénh nhan cho phép.

Bénh nhan c6 quyén dwgc thong tin vé tinh trang sirc khoe clia minh va vé phuong phap
dieu tri dwoc dé xuat riéng lé va vé tat ca nhirng thay doi cta bénh nhan.

Bénh nhan cé quyén dat cac cau hdi bd sung lién quan dén tinh trang strc khde ctia minh va
cac dich vu y té dwoc dé xuat, cac cau hdéi phai dwoc giai dap mot cach dé hiéu.

Bénh nhan cé quyén tir chdi viéc cung cép théng tin vé tinh trang strc khde cia minh, vé
phuong phap diéu tri dwgc dé xuat riéng |é va vé tat ca nhing thay dbi cia bénh nhan, bénh
nhan co thé chi dinh ngwdi dwoc cung cap cac thong tin nay. Bong thoi, trong pham vi cac
diéu kién da dwoc dinh theo quy dinh cla phap luat, bénh nhan cé quyén cdm cung cép
théng tin vé tinh trang strc khée cua minh.
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Bénh nhan cé quyén xem, lam ban trich luc ho&c ban copy hd so'y t& dwoc 1ap vé bénh nhan
tai MNO trong thei han va véi cac diéu kién da dwoc dinh theo quy dinh cia phap luat. Déng
th&i, bénh nhan c6 quyén chi dinh nhirng ngu®i sé c6 quyén xem, lam ban trich luc hodc ban
copy ho so'y té dwoc 1ap vé bénh nhan tai MNO.

Bénh nhan c6 quyén, trong pham vi cac diéu kién da dwoc dinh theo quy dinh cta phap luat,
ndi ra déng y hoac khéng dong y véi viéc cung cap cac dich vu y té va cach cung cap ching
trong trwd'ng hop néu bénh nhan roi vao tinh trang sirc khde, ma vi dé bénh nhan khéng cé
kha nang noi ra sy ddng y hoac khdng déng y nay (y nguyén da ndi trwde).

Bénh nhan c6 quyén dworc biét tén, hodc cac tén va ho cla cac nhan vién y té va cta nhirng
chuyén vién khac cé tham gia truc tiép cung cap céac dich vu y té va cta nhirng nguoi chuan
bi thwc hién nghanh nghé y té trong MNO c6 mat ltc cung cip céac dich vu y té, hodc tham
gia cac hoat ddng ma chung 1a mét phan cua trwong trinh dao tao.

Bénh nhan cé quyén tir chéi sy cd mat ctia nhivng nguwdi khéng tham gia truc tiép vao viéc
cung cap cac dich vu y té va cltia nhirng ngudi chuan bi cho nghé nghiép lam nhan vién y té.

Bénh nhan cé quyén hy vong rang tat ca cac thong tin lién quan dén viéc diéu tri cta bénh
nhan dwoc coi la tin can. Viéc bdo vé thong tin vé& bénh nhan phai dwoc bao dam ké ca trong
trwéng hop 1ap chang bang hinh thirc dién to.

Bénh nhan co quyén duoc nhan khach dén tham, tuy theo tinh trang strc khée cla minh,
néu quy dinh phap luat khong cam, va phai phu hop v&i ndi quy cia MNO, va thwc hién bang
cach ma né khéng vi pham quyén cla cac bénh nhan khac.

Bénh nhan c6 quyén nhan sy chdm séc tinh than va sw hd tro tinh than tlr gido hoi va tir cac
cong déng tdn gido dang ky tai Cong hoa Séc hodc tir nhirtng ngudi dwoc Gy nhiém cac hoat
déng tén gido, tuy theo tinh trang sirc khde ctia minh, néu quy dinh phap luat khéng cam,
diéu d6 phai phu hop véi ndi quy cia MNO, va thwc hién bang cach ma né khéng vi pham
quyén cla cac bénh nhan khac.

Bénh nhan cé quyén dwoc cung cap dich vu y té trong moi trwong it han ché nhat ma van
bdo dam chat lwong va an toan cta cac dich vu y té dwoc cung cép.

Bénh nhan bi khuyét tat vé cac giac quan hodc cac van dé nghiém trong trong giao tlep bi
gay ra do nhirng ly do vé mat stre khoe, trong giao tiép co lién quan dén viéc cung cap dich
vu y té co quyén tv lya chon cach nao dé hiéu hon cho bénh nhan va tw chon phwong tién
giao tiép bao gbm ca phwong phap dwa trén co s& sw phién dich ctia nguwdi thir hai.

Bénh nhan bj khuyét tat vé cac giac quan hoac thé chat c6 s dung con ché dwoc huyan
luyén dac biét (con ché dan hodc con ché hd tre), néu cac quy dinh phéap luat khéng cam, vi
tinh trang strc khde hién tai ctia minh, c6 quyén dwoc ho tdng va cé con ché & bén minh
trong MNO v&i cach thirc theo quy dinh ctia ndi quy MNO, khéng vi pham dén quyén cla cac
bénh nhan khac.

B&nh nhan cting dong thoi co quyén rdt lai sy dong y ctia minh véi viéc cung cép cac dich vy
y té néu quy dinh phap luat khdong loai tri.
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