DOMACI RAD
KLINICKA ONKOLOGIE

Vitame Vas na naSem oddéleni.

Poslanim kvalifikovanych |ékafl, sester a ostatnich ¢lend zdravotnického tymu je pomoci Vam
k navraceni a upevnéni VasSeho zdravi. Ktéto snaze muzete pfispét pozitivnim pristupem k lécbé,
vstficnou komunikaci s personalem a dodrzovanim domaciho fadu, ktery je zavazny pro nase pacienty.

Pfijem pacienta a Iécba:

1. P¥i pfijeti se prokazte priikazkou zdravotni pojistovny a platnym ob&anskym prukazem. Upozornéte
na veSkeré zmény, které se tykaji Vaseho jména, pfijmeni, adresy bydlisté a zdravotni pojistovny.
Pfibuzni mohou byt o VaSem zdravotnim stavu informovani jen s VaSim souhlasem. Jména
opravnénych osob, pfipadné kontakty uvedte pfi pfijeti.

2. Za Vasi lé¢bu je zodpovédny primar oddéleni, oSetfujici I€kaf a vrchni sestra. Dbejte jejich rad a
pokynu. P¥i pfijeti Vas |ékaf seznami s planem lécby a pribézné Vas bude informovat o vysledcich
jednotlivych vySetfeni a dalSich postupech 1é¢by. Mate-li dotazy nebo pfipominky k lIéEebnému
postupu, obratte se s dlvérou na svého oSetfujiciho Iékafe. PFi propusténi Vas lékaF pouci o
rezimu, ktery bude nutné dodrzovat doma.

3. Za oSetfovatelskou péci odpovida odborné Skoleny o3etfovatelsky personal. V pfipadé pfipominek
k oSetfovatelské pédi na oddéleni se muzete obratit na vrchni sestru.

4. Prosime, abyste udrZzovali pofadek na oddéleni i v ramci celé nemocnice.

Kontakty telefonni Kontakty e-mailové

Vedeni

vrchni sestra
Bc. Jarmila Badurova

596 193 334 jarmila.badurova@mnof.cz

pondéli, ¢tvrtek, patek 07:00-15:30
pondéli, ¢tvrtek, patek 07:00-12:30

Provozni doba:

Ordinac¢ni hodiny: 13.00-15.00

Oddéleni zajist'uje:

Onkologické vysetieni

Dispenzarni kontroly

Chemoterapie

stavu pacienta

Lécba cytostatiky

komplexni, diagnostické po objednani nemocnych s nadorovym po objednani
’ . ’ tel. 596 193 337 . tel. 596 193 337
kontrolni onemochénim
Akutni kontroly dle zdravotniho Onkologicka ambulance ihned
bez objednani stavu pacienta tel: 596 193 337
dle zdravotniho po objednani

tel. 596 193 156

Lécba imunoterapii,
hormonalni, podptlirnou
a symptomatickou véetné
Iééby bolesti

po objednani
tel. 596 193 337

Stanice chemoterapie
Odbéry biologického materialu

po objednani
tel. 596 193 156

Onkologicka konsilia
pro oddéleni nemocnice

po objednani
tel:596 193 778

Onkologicka konsilia u lGzka
pacienta na jiném oddéleni
nemocnice

po objednani
tel. 596 193 778

Narodni onkologicky registr
(NOR)

tel. 596 193 335

Zpracovani udaju
onkologickych hlaseni okresu
Ostrava pro Koordinacéni
stiredisko pro resortni
zdravotnické informacni
systémy (KSRZIS)

telefonicka urgence
onkologického hlaseni,

kontrolni hlaseni
onkologického
onemocnéni
tel. 596 193 335




V arealu nemocnice jsou Vam k dispozici dalSi sluzby:
e Obcerstveni v nemocniénim bufetu — otviraci doba:

Pondéli — patek 05:30 - 17:00 hod.

Sobota, nedéle a svatky 12:00 — 17:00 hod.
Telefonni automat na mince je umistén pfed hlavni vratnici nemocnice
Denni tisk, Casopisy a drobné zbozi Ize zakoupit v nemocni¢nim bufetu
Bankomat Ceské sporitelny je u hlavni vratnice nemocnice
Nemocnicéni Iékarna — provozni doba:

Pondéli — patek 07:00 — 16:00 hod.

Pohotovostni sluzba 18:00 — 07:00 hod.

Vikendy a svatky nepfetrzité
Pohotovostni vydej je umistén v budové Iékarny uvniti aredlu nemocnice vpravo od hlavniho
vstupu.

V celém arealu nemocnice je zakazano pozivani alkoholickych napojt a jinych omamnych latek.
Koufreni, véetné elektronickych cigaret, je povoleno pouze ve vyhrazenych prostorech!

Prostory nemocnice jsou monitorovany kamerovym systémem se zaznamem.
V pfipadé dotazt na monitorovani prostor, se prosim, obratte na telefonni ¢islo 596 191 111.

Dle zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach mlze pacient pfi pfijeti urCit osoby, které mohou byt
informovany o jeho zdravotnim stavu, a souCasné muze ur€it, zda tyto osoby mohou nahlizet
do zdravotnické dokumentace o ném vedené nebo do jinych zapist vztahujicich se k jeho zdravotnimu
stavu, pofizovat si vypisy nebo kopie téchto dokumentl. Jde-li o pacienta, ktery nemuze s ohledem
na svlj zdravotni stav tyto osoby urcit, maji pravo na informace o jeho aktualnim zdravotnim stavu
a na pofizeni vypist a kopii zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi osoby blizké (pfibuzny v fadé
pfimé, sourozenec, manzel, partner, osoby v poméru rodinném nebo obdobném, osoby sedvagiené
a osoby, které spolu trvale ziji). Nahlizeni do dokumentace, pofizovani vypist nebo kopii dokumentace je
mozné na zakladé podané zadosti a uhrazeni poplatku dle aktualniho ceniku platného v Méstske

u o8etfujiciho personalu nebo na tel: +420 596 193 443.

Véfime, Zze s nami budete spolupracovat a podilet se v ramci svych moznosti na své 1écbé. Budeme radi,
kdyz nam sdélite, s ¢im jste byli na naSem oddéleni spokojeni, co se Vam libilo a co Vam nevyhovovalo.
VaSe podnéty jsou dllezité pro dalSi zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb v nasi nemocnici. Své
pfipominky mate moznost zapsat do anketniho listku, ktery Vam na pozadani pfinese sestra. Vyplnéné
anketni listky muazete vhodit do schranky umisténé v Cekarnach naSeho oddéleni a u vratnice
na ulici Nemocnic¢ni. Své pfipominky mate moznost projednat neprodlené s manazerem kvality MNO (tel.
+420 596 194 375).

V pfipadé FeSeni stiznosti v pribéhu Vasi léCby kontaktujte, prosim, interniho auditora (v pracovnich
dnech v dobé od 7:00-14:00 tel.:+420 596 192 999, nepretrzité mobilni tel.: +420 737 206 014).

V Ostravé 1. 9. 2022 Kolektiv Klinické onkologie

NEMOCNICE!!!

MESTSKA NEMOCNICE OSTRAVA



